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EL SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE MATAMOROS, TAMAULIPAS, LIC. CUAUHTEMOC
MANUEL PERUSQUIA RAMIREZ, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO (68) SESENTA Y OCHO FRACCION
(IV) CUARTA DEL CODIGO MUNICIPAL PARA EL ESTADO DE TAMAULIPAS, EN RELACION CON EL DIVERSO
(49) CUARENTA Y NUEVE FRACCION (VI) SEXTA DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO DE
MATAMOROS, TAMAULIPAS, HACE CONSTAR Y :coccnmmnmcemnmmnmmnmmsmnemnsmaenemmn—m—————————— i o
--------------------------------------------------- C ERTIF | C Ao
QUE, EN LA TRIGESIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DE MATAMOROS,
TAMAULIPAS, CELEBRADA EL (24) VEINTICUATRO DE ABRIL DE (2026) DOS MIL VEINTISEIS, A LA QUE
ASISTIERON (23) VEINTITRES DE LAS (24) VEINTICUATRO PERSONAS QUE LO CONFORMAN, SE
DESARROLLO EL PUNTO NUMERO (5) CINCO DEL ORDEN DEL DiA, EN LOS SIGUIENTES TERMINOS: -

“5. DICTAMEN DE LA COMISION DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL CON
PROYECTO DE ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL PROGRAMA SOCIAL

MUNICIPAL DENOMINADO «MEDICO A TU CASA» Y SE EMITEN SUS REGLAS DE
OPERACION St b LSRN e AN X B Son P FS SRS AP S asininr . e LT

El PRESIDENTE MUNICIPAL, LIC. JOSE ALBERTO GRANADOS FAVILA, solicita al
Secretario del Ayuntamiento que le auxilie con el desarrollo de este punto del Orden del dia.-—-
En seguida el SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, LIC. CUAUHTEMOC MANUEL

SECRETARIA DEL R r}ﬁmemo =
- ¥?habiendo concluido la votacién, el Secretario del Ayuntamiento notifica que la dispensa de la

votacion nominal mencionada es aprobada por unanimidad de las (23) veintitrés personas
iIntegrantes presentes, de las (24) veinticuatro que conforman el Ayuntamiento, con fundamento
en el articulo 44 del Codigo Municipal para el Estado de Tamaulipas, en relacién con los articulos
26 y 27 fraccién |l del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas.———---
Antes de continuar, el SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, LIC. CUAUHTEMOC MANUEL

PERUSQUIA RAMIREZ, comunica que, en junta de trabajo previa a esta sesion, el Secretario

de Salud Publica, Dr. José Antonio Alf;arof" : tggllﬁi:o ampllo la informacion concerniente a los

puntos 5y 6 del Orden del dia,-------- ~ - A4 | -Liil ............................. 2

rg(_en dEI dia, el Secretario del Ayuntamiento

somete a la consideracion de las pe {
A
aprobacion de la dispensa de la Iectu(‘a'de

i

73 ue ¢ nforman el érgano de Gobierno Municipal la
de operaciéon del programa refendo ah;

tamen aSl c:omo del contenido integro de las reglas
rEente ara sOlo dar lectura al acuerdo y solicita que

€N yotacnon econémica manlﬁesten el sent!{do de su’ voto §..--.... ........ .,...........}...-_‘__:: § / { C
Habiendo conclhldo la votacidn, él SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO,,LIC CUAUH}'EMQC ”{
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MANUEL PERUSQUIA RAMIREZ, notifica que la dispensa de la lectura mencionada es
aprobada por unanimidad de las (23) veintitrés personas integrantes presentes, de las (24)
veinticuatro que conforman el Ayuntamiento, con fundamento en el articulo 44 del Cédigo
Municipal para el Estado de Tamaulipas, en relacién con los articulos 26 y 27 fraccion Il del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas, -----------=-==-mmmmmmmmn=zmmnzmmm==-
A continuacion, el PRESIDENTE MUNICIPAL, LIC. JOSE ALBERTO GRANADOS FAVILA,
cede el uso de la palabra a la DECIMA SEXTA REGIDORA, C. AMERICA LORENCEZ
GUZMAN, PRESIDENTA DE LA COMISION DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL,
quien da lectura al acuerdo, cuyo dictamen se transcribe integramente a continuacion:-------------
HONORABLE R. AYUNTAMIENTO DE MATAMOROS, TAMAULIPAS:-----menmmmmmmmenemmemnanee
La Comisién de Salud Pulblica y Asistencia Social recibié de la Secretaria del Ayuntamiento, para

estudio y dictamen, la propuesta de programa social municipal denominado «Médico a Tu Casa»

y sus reglas de operacion, presentada por la Secretaria de Salud Publica Municipal.

2024. )

documental y administrativo de la Secretaria de Salud Publica Municipal, con el propoésito de

emitir nuestra opinién a través del siguiente;------ -

e et e st et st N T N Nl nscasssons ot s s o it it

l. Antecedentes. —=—mmmmmem e
1. El 27 de diciembre de 2024, el Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas, en su Cuarta Sesion
Ordinaria, aprobé el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, publicado en el Periédico Oficial
Extraordinario numero 12, de 14 de febrero de 2025, en cuyo proceso de formulacién se fomenté
la participacién de la sociedad en todas sus etapas, Incluyendo los programas derivados del
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Familia, que contiene el Programa 2.20; d ngMéF}CO a Tu Casa, cuyo fin es favorecer el
{1 ' \ \ i

EYUN ] LR ; . g :
desarrollo integral de las personas/en situgcion e=¢edﬁgk social, ofreciendoles una atencion
MEICA INtEGral. ~-mmmmmmmmmm e e o e e e

[ ErE | VR |
2. EI 28 de noviembre de 2025, el mlu'n arplento e?\dg}‘fgmoros. Tamaulipas, en su Vigésima
Tercera Sesion Ordinaria, aprobé el Br ﬁ&pf’:esto de &fe oS para el ejercicio fiscal del afio 2026,
N B B . ENTO —
, ,pub}ica?o en-el Periddico Oficial Eél@clép Vesper{\nna_‘{ -‘traordmaqf)‘ numero 66, de \ZQQ.Q /

diciembre de 2625, con base en I0s ingfresos disponibles y .de+_COﬂhlead—cog\-Iosxq\anes y’\ /7 |
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programas de desarrollo econdmico y social.-======emmmmmmmmmammcm oo oo e e oo oo e
3. El 23 de diciembre de 2025, el Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas, en su Vigésima
Quinta Sesion Ordinaria, derivado de la evaluacion y actualizacion de las estrategias y acciones
del Gobierno Municipal, con base en una planeacién democratica y técnica, aprob6 el acuerdo
mediante el cual se reformé el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, publicado en el Periodico
Oficial Extraordinario nimero 12, de 14 de febrero de 2025, con la finalidad de asegurar que este
siga siendo eficaz, sostenible y alineado con las necesidades de sus habitantes a lo largo de su
gestién. Dicha reforma fue publicada en el Peridédico Oficial Anexo al nimero 43, en este ano.---
4. E| 27 de marzo de 2026, la Secretaria del Ayuntamiento recibié el oficio SECSU-0082/2026, a
través del cual, la Secretaria de Salud Publica Municipal remitié, en atencién al oficio SECAY-
0237/2026, la propuesta de reglas de operacién del programa social municipal denominado
«Médico a Tu Casay, para aprobacién del Ayuntamiento, que incluye el informe de suficiencia

presupuestal emitido por la Tesoreria Municipal, mediante el oficio niumero TESMU-0196/2026 .-

T | B oo 1T L T R —

%" Este R Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas es competente para conocer del presente

asunto, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 42 y 45 de la Ley General de
Desarrollo Social; 130 y 131 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; 3, 4, 5 y demas
relativos y aplicables del Cédigo Municipal para el Estado de Tamaulipas; y 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10,
11, 14, 15, 17, 18, 19, 21, 22, 26, 27, 55 y 68 de |la Ley de Desarrollo Social para el Estado de

Tamaulipas, —=-===-=======mmmmmmm e A8, A S, i o i oo i R AN "

lll. Considerando.---===-==ssscemmmmm e e e e e e e e e e e e
1. El articulo 115 de la Constitucion Pejﬂi}oﬁﬁ iopketad
municipio libre es la base de la divisid?jﬁér ."6‘ia‘f’y‘d§i)? éit\ganizacién politica y administrativa de
los estados de la Republica Mexicar@ “ell‘\?u | ser ggbe}@‘gdo por un Ayuntamiento de eleccion
popular directa, integrado por un P/r?gup?ljte o Pre id'j)taEMunicipal y el numero de regidurias y
sindicaturas que la ley determine, dcfp__;,‘c'. 'h{‘)r idad n\QI "(‘:’g‘i‘\pcipio de paridad. -—-—======m=mememeeeee

g,}r!%zado bajo\ung estructura politica y administrativa que

e
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Jos.Estados Unidos Mexicanos establece que el

J

En este sentido, nuestro pais esta 8}
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| ||se plvnqe en tres ¢rdenes de gobiefno: federal, estatal y municipal; con, responsabilidades % W
| 1 | 1 | | | . ' % : . '. \ " VSN, - PSR S = ;\‘-\\.,‘: .‘;'\ \
especificas y complementarias, para asegurar el bienestar de la pobldcmn‘-i'-'v--,-%l----,-.T--.-----j,..\\ /& 1\
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Su cercania con la poblacion permite al municipio tener un mayor y mejor entendimiento de las
necesidades especificas de cada comunidad y responder de manera mas agil y efectiva a los
problemas Y demandas [0CAIE S, me—reeerremmmamcnm mm e ——————————————— e o s et
2. Al respecto, la Ley General de Desarrollo Social, cuyo objeto —entre otros— es determinar |a
competencia de los gobiernos municipales, de las entidades federativas y del Gobierno Federal
en materia de desarrollo social, asi como las bases para la concertacion de acciones con I0s
sectores social y privado, dispone en su articulo 9 que los municipios ademas tienen entre sus
responsabilidades la de fomentar las oportunidades de desarrollo de sus habitantes, mediante el

destino de recursos presupuestales para la implementacién de politicas, acciones y programas

que promuevan el bienestar y la mejora de la calidad de vida de sus habitantes. —
3. Por su parte, el articulo 55 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas,

dispone entre las atribuciones de los Ayuntamientos de los Municipios, en el ambito de su

superacion de la marginacion y la pobreza. -- 2024 - 202

4. En este contexto, el Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas previamente planed vy
presupuesto el programa social denominado «Médico a Tu Casa», como una politica publica que
promueve el bienestar y la mejora de la calidad de vida de las comunidades mas desfavorecidas,
mediante el ofrecimiento de atencion meédica integral a las personas que se encuentran en

situaciones de riesgo SOCIal.~====m=mmmmm e e - - -

5. Por consiguiente, la Secretaria de Salud Publica del Municipio de Matamoros, Tamaulipas, en

ejercicio de sus atribuciones de coordinacion, colaboracnon y apoyo en la ejecucion y operacion

. |
de los programas encaminados a la kate__; IQ/[\ y !;)restacuon de servicios meédicos dirigidos

\ 'v’

prioritariamente a las zonas marginad g, r,‘ a e\s V10 ,,dentro del territorio municipal, presento

al Ayuntamiento la propuesta para la ¢ rpba 1on deél prbg(a}na social en cuestion y la emision de

sus reglas de operacion,-------------- e

{

FELS
6. En consecuencia, las personas mtegra ef dela omlsién de Salud Publica y Asistencia Social

dictaminamos procedente el progran% '}écml denon’\nnado «Médico a Tu Casa» y sus reglas de

| ope,racnpn toda vez que esta mnc.atlv{a\ :rlnqa atencuon y sqguumlento rnedlco en casa a poplac.mn

prioritaria del Mbnlclplo de Matamoros Tamaulipas. -*-—--L;- ----- «---&‘-v---zr-—:-f-r--—---#' ~ymmee ,-, \
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Por lo anteriormente expuesto, nos permitimos someter a la consideracién de este 6rgano de
Gobierno Municipal, para su discusion y aprobacién en su caso, el Siguiente;=-—----—-mmmmmmeeee-
Acuerdo del R. Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas mediante el cual se aprueba el
programa social municipal denominado «Médico a Tu Casa» y se emiten sus reglas de
O P BT ACION . o mmmmem e mm e e mee e e e e seme s macaan o an aae e e ———————————————————— = e e e e e e e
Articulo Primero. Se aprueba el programa social municipal denominado «Médico a Tu Casav,
cuyo objetivo es brindar atencién médica general a personas vulnerables que no cuenten con
este apoyo o que tengan algun impedimento y/o discapacidad para poder acudir a un servicio de
salud (IMSS Bienestar, DIF, ISSSTE, IMSS, seguro médico particular y/o farmacias privadas).--—
La planeacion y presupuestacion de este programa social se encuentran establecidas en el Plan
Municipal de Desarrollo 2024-2027, publicado en el Periédico Oficial Extraordinario nimero 12,
de 14 de febrero de 2025 y su reforma publicada en el Periédico Oficial Anexo al nimero 43, de
9 de abril de 2026; asi como en el Presupuesto de Egresos del Municipio de Matamoros,
Tamaulipas para el ejercicio fiscal del afio 2026, publicado en el Periddico Oficial Edicion
V_espertina Extraordinario nimero 66, de 29 de diciembre de 2025. e

Atticulo Segundo. Se emiten las reglas de operacién del programa municipal denominado

«Médico a Tu Casay, a fin de lograr su eficacia, eficiencia, equidad y transparencia, en los

siguientes términos:-- = e
REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA SOCIAL MUNICIPAL «MEDICO A TU CASA»

El Ayuntamiento de Matamoros, Tamaulipas, en ejercicio de las facultades conferidas por el articulo 115 de la

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en materia de autonomia municipal y prestacion de servicios .

publicos; los articulos 132 y 133 de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, relativos a la organizacion y
atribuciones de los municipios, los articulos 6, 7, 8, 9y 10, fracciones |, II, lll, IV, V, VI, VII, Vill y IX de la Ley General
de Desarrollo Social, que regulan la politica nacional de desarrollo social y facultan a los municipios para implementar
acciones dirigidas a poblacién en situacion de vulnerabilidad; los articulos 26, 28, 37, 43, 44, 45 y 57 de la Ley Estatal
de Planeacién para el Estado Libre y Soberano de Tamaulipas, que establecen las bases para la planeacion, ejecucion
y evaluacion de politicas publicas; asi como los articulos 3, 4 fracciones |, 11, lil, V, VIl y VIII, 7 fracciones 1, Il y llI, 10,
13, 19, 29 fracciones |, I, Ill, IV'y V, 30 fracciones |, Il y Ill, 31, 33, 34, 35, 36, 38 y 39, fracciones |, I, lll, IVy Vy 55
fracciones | y IX de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas, que regulan el desarrollo social, el
blenestar y la atencién prioritaria a la poblacnén vulnerable en el émblto estatal y municipal, articulo 3°, apartado |,

Contenido

CAPITULO L. DIAGNOSTICOYOBJETIVOQ' :
1. INTRODUCCION. A4

1.1 GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIAT
2. OBJETIVOS. i
2.1 General. | , iy
2.2 Especificos. Sl
CAPITULO Il. RESPONSABILIDAD, PR

1] i ; .
’ SRS

z‘v R
uynENTos TIEMfos DE EJECUCION Y AUTORIDADES

3. LINEAMIENTOS GENERALES. | i "‘ LRI LTSS
3.1 Convocatoria. (L I = ey <4 [ lf "
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3.2 Contribucién a los objetivos y prioridades.

3.3 Cobertura.

3.4 Poblacién o area de enfoque objetivo.

3.5 Titulares de derecho.

3.5.1 Requisitos.

3.5.2 Procedimiento de Seleccion.

3.5.3 Resolucion.

3.6 Caracteristicas de los apoyos.

3.6.1 Tipo de APOYO.

3.6.2 Monto del Apoyo

3.6.3 Derechos, obligaciones y sanciones.

3.7 Instancia ejecutora.

3.8 Instancia normativa.

CAPITULO lll. FUENTES DE FINANCIAMIENTO.

CAPITULO IV. BASES DE PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA.

4. MECANICA DE OPERACION.

4.1 Proceso.

4.2 Ejecucion,

4.2.1 Acta de Entrega Recepcidn.

4.2.2 Avances fisicos-financieros.

4.2.3 Causas de incumplimiento, retencién, suspensién de recursos y, en su caso,
reducciéon en la Ministracién de Recursos.

4.3 Cierre de ejercicio.

CAPITULO V. MECANISMO DE EVALUACION Y CONTROL.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

6. EVALUACION.

6.1 Evaluacion interna

6.1.1 Indicadores de resultados

6.2 Evaluacién Externa.

7. TRANSPARENCIA. SE
7.1 Difusién. CRET‘R’?ngf'- AYl
7.2 Informacién publica. - 202
7.3 Medidas complementarias.

7.3.1 En periodos electorales.

7.3.2 De manera permanente.

8. QUEJAS Y DENUNCIAS.

APLICACION Y VIGENCIA.

CAPITULO I. DIAGNOSTICO Y OBJETIVOS
1. INTRODUCCION.

En concordancia con el articulo 3° de la Ley de Salud para el Estado de Tamaulipas, apartado |, inciso B) (la atencion
médica, preferentemente en beneficio de grupos vulnerables), el derecho a la salud comprende el acceso oportuno,
aceptable y asequible a servicios de atencion médica de calidad suficiente. No obstante, los grupos sociales
vulnerables y marginados enfrentan barreras snstemétﬁas un les lmplden ejercer plenamente este derecho humano

fundamental. 75 d ﬁ,\g
/& }/ﬁ\y < RN

Con lo anterior, de conformidad con el articula ley lud«bara el estado de Tamaulipas, que establece la
participacion de los ayuntamientos en la prest

;u 4

En este contexto, la Constituciéon Politica de | 'E l d Unido Mexl )0s consagra, en su articulo 4°, parrafo cuarto,
el derecho humano a la proteccion de la sal .fr glamentado én lp Lay General de Salud (articulos 2 y 3). Asimismo,
la Constitucion Politica del Estado de Tamauhp rt culos 7, 17 y derhas relativos) establece la obligacion ineludible
de las autoridades estatales y municipales d ra\'l tnzar el a ceso fectivo a los servicios de salud, asi como de
promover politicas publicas orientadas al biene t; SO lalyala ro ‘én de los grupos en situacion de vulnerabilidad.
El Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028, en s eje de 8|enestar Social (punto 2.2 1), enfatizala necesidad de.difundir /)
los programas de os tres orgenes de gobiemo en colaboracién ¢on Ios seclores publico, prvado.y grgamzamones\ie | 5
la sociedad civil, con el propésito de alcanzar a la poblacion \mlnerable y erradléar lag' carencms que Fenera lai

Z \ ' |
] !
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desigualdad. Asimismo, el Objetivo 3 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible se propone garantizar una vida
sanay promover el bienestar de todos a todas las edades.

En observancia de la Ley General de Planeacién (articulos 1, 3, 9, 18 y 20), el presente PROGRAMA SOCIAL se
alinea estratégicamente con los instrumentos de planeacion nacional, estatal y municipal, particularmente con el Plan

Estatal de Desarrollo 2023-2028 del Estado de Tamaulipas y el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 del Gobierno
Municipal de Matamoros, Tamaulipas.

En el marco del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2028, el PROGRAMA SOCIAL "Médico a tu Casa" contribuye
decisivamente a los ejes y objetivos relativos al bienestar social y la salud, al ampliar la cobertura de servicios médicos
de primer nivel, fortalecer la prevencion y promocion de la salud, y priorizar la atencién a personas en situacion de
pobreza, vulnerabilidad, discapacidad, enfermedad crénica degenerativa y abandono social.

A nivel municipal, el Programa se adscribe al eje de desarrollo social y humano del Plan Municipal de Desarrollo 2024—
2027, particularmente a la linea de accién orientada a incrementar el acceso a servicios de salud en zonas urbanas,
rurales y Zonas de Atencién Prioritaria, mediante brigadas médicas domiciliarias y apoyos en especie, coadyuvando

al cumplimiento de las metas municipales en materia de reducciéon de carencias sociales y atencién de grupos
prioritarios.

La realidad es contundente: segun estudios del INEGI, aproximadamente 720,400 habitantes de Tamaulipas viven en
condiciones de pobreza (20.2% de la poblacién) en 2024. De acuerdo con los indicadores de carencia social de 2020,
1,406,400 personas en Tamaulipas carecian de acceso a seguridad social, siendo los grupos mas vulnerables y
marginados los mas afectados, lo que incrementa significativamente los riesgos para su salud.

En Matamoros, Tamaulipas, la situacién es aun mas critica. Segun registros de la Secretaria de Bienestar en 2024,
201,478 habitantes viven en situacion de pobreza (34.6% de la poblacién), y existen 214,447 personas en condiciones
dg vulnerabilidad social y por ingresos (36.9% de la poblacion).

El bresente PROGRAMA SOCIAL se fundamenta en la Ley General de Desarrollo Social (articulos 1, 3, 5, 6 y 8), que
establece los principios de universalidad, igualdad, no discriminacion, participaciéon social y progresividad, asi como
ITAMIENDg criterios minimos de acceso a programas destinados a la poblacién en situacién de pobreza y vulnerabilidad.
Asimismo, se sustenta en los articulos 6, 7, 9, 10, 11 y 14 de la Ley de Desarrollo Social para el Estado de Tamaulipas,
que establecen las bases de la politica social estatal, la concurrencia obligatoria de los municipios y los criterios para
la focalizacion de la poblacién objetivo.

Ante este escenario de desigualdad y carencia, el Gobierno Municipal de Matamoros, a través de la Secretaria de
Salud Publica Municipal, implementara acciones decisivas con el propésito de garantizar el acceso a la salud de la
poblacion mas vulnerable, previniendo, reduciendo y limitando el dafio en la salud de estos grupos histéricamente
marginados.

1.1 GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS.
+ ABANDONO SOCIAL: Persona a la cual le falta atencién y cuidado por parte de los familiares o personas cercanas.

« ACCIONES: Consulta médica, enfermeria, entrega de medicamentos, capacitacion a familiares y/o cuidadores sobre
técnicas de manejo del paciente y asesoramiento pstcﬂéglco a cuidadores y/o familiares.

-----

& oy e\
« ADULTO MAYOR: Persona que tiene sesent y cn@a o\mésaﬁ I&'\edad.

* APOYO: Consulta médica brindada por mie "

apdcitado am bnn&ar atencion adscrito a la Secretaria de Salud

’. lI )
‘;, R ‘;‘_\.:

+ BRIGADA DE SALUD: Equipo multidisciplinar
Publica Municipal. , }»

N
X

X

+ CARNET DE CONSULTA: Documento don47 I e istra la p gsamambn de citas médicas.
e i | oy -

+ COMPROBANTE DE DOMICILIO: Comprob de luz o de agua

l | S 1 .
' COTITULAR Persona deslgnada para, responder o brindar mform&cnbn acerca del (ltular de derecho 0o /¥ i |
vy . , , . A % 2k /8 |
1L ‘ ’ /&

. ‘ .
' " y |
: | | ' _ !
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* CURP: Clave Unica de Registro de Poblacion.
* DIRECCION: Direccién de Promocion a la Salud y Participacién Social.

* DISCAPACIDAD: Una condicién que limita parcial o totalmente la capacidad de una persona para realizar actividades
cotidianas debido a una alteracion fisica, mental, sensorial o cognitiva.

+ ENFERMEDAD CRONICO-DEGENERATIVA CON MAL CONTROL METABOLICO: Persona con afeccion
generalmente crénica que puede ser Diabetes Mellitus o Hipertension Arterial y no se encuentra controlada.

* ENFERMO POSTRADO EN CAMA: Persona que, por diferentes motivos de salud fisica o mental, esta obligado a
permanecer en cama, ya sea por causa de la edad, de un accidente o de una enfermedad.

* IDENTIFICACION OFICIAL: Credencial de elector (INE), licencia de conducir, credencial del INSEN (Instituto
Nacional de la Senectud), credencial INAPAM (Instituto Nacional para las Personas Adultos Mayores), pasaporte
mexicano.

+ PADRON: Listado de personas que son titulares de derecho de formar parte de las ACCIONES de PROGRAMA
SOCIAL.

* PERSONA CON DISCAPACIDAD: Es aquella que padece, temporal o permanentemente, una disminucion en sus
facultades fisicas, mentales y sensoriales que le impide su pleno desarrollo.

« POBLACION VULNERABLE: Personas con DISCAPACIDAD evidente, embarazadas sin control prenatal, a
mayor y enfermo postrado en cama o en fase terminal, persona situadas en areas de dificil acceso a un cent
atencion médica asi como personas de muy bajos recursos que no puedan acceder a consulta y a medicamtnt

* POSIBLE TITULAR DE DERECHO: Persona que recibe atencién médica que se encuentra en valoracion«par

inscripcion en el PROGRAMA SOCIAL.
SECRETARIA DE[ A

* PROGRAMA SOCIAL: "Médico a tu Casa”. . 2024 . 2p
+ SECRETARIA: Secretaria de Salud Pablica Municipal.

+ SERVICIO DE CONSULTA MEDICA Y PROMOCION A LA SALUD: La atencién que se otorga a los pacientes que
Incluye asesoramiento médico del problema de salud y promocién a la salud.

« SOLICITUD: Documento mediante el cual las personas manifiestan la intension de incorporarse al PROGRAMA
SOCIAL.

* TITULAR DE DERECHO: Persona que recibe atencién médica que se encuentra inscrita en el PROGRAMA SOCIAL.

« ZAP: Zona de Atencion Prioritaria

2. OBJETIVOS. R
/&5 oY ¥
2.1 General. /S . !“é}% A.\

Wil o Hh | h‘ )
erables que rlo cuénten con APOYO o que tengan algun impedimento

Brindar atencién médica general a personas yulner anten
ser\{lci de s lud\-{_-(lM"{;S Bienestar, DIF, ISSSTE, IMSS, SEGURO

y/o DISCAPACIDAD para poder acudir a ur
MEDICO PARTICULAR, Farmacias Privadas

k

¢

-
o

2.2 Especificos. | N I fj &
NI YRR |

+ Realizar barridos en busqueda de pacaente;; f} zonas urbanas yf;turales. asi como pnonzar ZAP en el municipio de

Matamoros. B A | \ .! |

, Fomentar la baﬂiqipac%ién de familiares |eri el cuidado, manejo de enfel’(ﬁedades y/o D|5CAPACLDAQES del,_,T\MFruuh‘

DE DERECHO. | ‘ | : SyRchy o A 1 8 R 7N

BN A NY A
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* Realizar consulta médica de primer nivel a pacientes en situacion de vulnerabilidad.
* Llevar a cabo platicas de capacitacion a familiares y/o cuidadores sobre técnicas de manejo del paciente.

* Realizar asesoramiento psicol6gico a cuidadores y/o familiares.

CAPITULO Il. RESPONSABILIDAD, PROCEDIMIENTOS, TIEMPOS DE EJECUCION Y AUTORIDADES
EJECUTORAS.

3. LINEAMIENTOS GENERALES.
3.1 Convocatoria.

La convocatoria (Anexo 1) serd publicada en la péagina oficial del Gobierno Municipal de Matamoros
(https://matamoros.gob.mx/wp/), junto con las presentes Reglas de Operacion y se dard a conocer a través de la
Secretaria de Salud Publica Municipal.

3.2 Contribucion a los objetivos y prioridades.

Las ACCIONES se alinean con el Plan Municipal de Desarrollo en el eje 2 “Sociedad”, mediante las lineas de accion
2.20 "Médico a tu Casa" con el fin de incrementar el acceso a servicios de salud de la poblacién en situacion vulnerable
del municipio, brindar SERVICIO DE CONSULTA MEDICA Y PROMOCION A LA SALUD, a personas vulnerables que
no cuenten con APOYO y que tengan algin impedimento y/o DISCAPACIDAD para poder tener acceso a servicios de
alud.

o anterior se efectia en cumplimiento de lo dispuesto por la Ley General de Planeacion, que establece la obligacion
e %ue las dependencias y entidades de los tres 6rdenes de gobiemno articulen sus programas, acciones vy

puestos conforme a los ejes, objetivos y estrategias de los sistemas de planeacion democratica.

La presente alineacioén se realiza en términos de lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social para el Estado de
INTAMI aulipas, que en sus articulos 15, 16 y 34 establece la obligacién de articular los programas municipales con las
estrategias estatales y nacionales de desarrollo social.

3.3 Cobertura.

Este PROGRAMA SOCIAL se circunscribe en las areas urbanas, rurales y ZAP en el Municipio de Matamoros.
3.4 Poblacién o area de enfoque objetivo.

La poblacién objetivo estd conformada por personas que radiquen en el Municipio de Matamoros, Tamaulipas que se
encuentren en situacion de vulnerabilidad y/o algun impedimento y que cumplan con alguna de las siguientes
caracteristicas: DISCAPACIDAD, ABANDONO SOCIAL, ADULTO MAYOR o padecimiento de ENFERMEDADES

CRONICO-DEGENERATIVAS.

Lo anterior en concordancia con el articulo 3°, apartado l, mcuso B de la Ley de Salud para el Estado de Tamaulipas.

,,(v‘

La determinacién y priorizacion de la poblacuérrf
fracciones Il y IV, 20 y 21 de la Ley General df De kentes a la identificacion de carencias sociales

| bla % eal conforme a lo establecido en los articulos 19
y rezago. i %

3.5 Titulares de derecho. ' / ; |

“v '.

Los titulares de derecho seran las personas feq‘lde tes en el nlpiplq de Matamoros que se encuentren en situacion
de vulnerabllldad que percnban mgresos pm' ebajo/ del salatio p\lnimo establecido y/o estén imposibilitados para
centrg de salud. 12 L

'
5 ." '\,
_3.5.1 Requisitos. "V_f / ‘ | : . =
b B LR T v WA TR e 741

J
!
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» Requisitar la solicitud de incorporacién al PROGRAMA SOCIAL, que sera proporcionada por la SECRETARIA (Anexo
2).

* Requisitar la cédula de informacidon socioeconémica (Anexo 3).

» Proporcionar al personal de la SECRETARIA copia de IDENTIFICACION OFICIAL con fotografia o algun documento
que valide su identidad.

* Proporcionar al personal de la SECRETARIA copia de CURP.
* COMPROBANTE DE DOMICILIO con vigencia no mayor de 3 meses
* Obtener la validacion técnica y presupuestal (Anexo 4).

» En caso de no contar con identificacion oficial por parte del TITULAR DE DERECHO, se asignara a un COTITULAR
o tutor el cual debera proporcionar la siguiente documentacién: INE, CURP, Comprobante de domicilio (no mayor a 3
meses).

« En caso de que el TITULAR DE DERECHO sea menor de edad, el padre, madre o tutor otorgara copia de la siguiente
documentacion como representante del menor: copia de IDENTIFICACION OFICIAL con fotografia, copia de CURP y
COMPROBANTE DE DOMICILIO con vigencia no mayor de 3 meses, incluyendo copia de acta de nacimiento del
menor y copia de CURP.

* En caso de que el TITULAR DE DERECHO presente, de manera aparente, dificultades de integracion psicosocial y
no cuente con la documentacion identificatoria correspondiente, y a falta de la presencia de un familiar, se design
a un COTITULAR responsable.

» En caso de no contar con los requisitos sefalados, se aplicara lo establecido en el articulo 8 de la Ley Gener
Desarrollo Social, que obliga a que los programas sociales garanticen el acceso efectivo sin discriminacion y
criterios de transparencia, objetividad y equidad.

« Al entregar la documentacion a la BRIGADA se tiene que presentar copia simple legible de la documRERESARIA DEL 4
sefalada; y la cual debera ser original para su llenado. 2024 . 2

3.5.2 Procedimiento de Seleccién.

Fase 1: Recoleccién de solicitudes POSIBLES TITULARES DE DERECHOS
Se recolectan solicitudes de integracién al PROGRAMA SOCIAL por medio de:
» Barridos en areas urbanas y rurales, asi como las ZAP

« Solicitudes directas a la SECRETARIA

« Solicitudes enviadas por medio de los comités de salud

&5 .‘,‘;'-‘ T <
» Peticiones captadas por las diferentes dependencia 'éel /@o‘hlemoMunicipal
{ E iRV
y

Se alistara la salida conforme al cronograma & : blq‘.cid y se egf{lté él‘.éenso de APOYO a residentes ya actualizado,
se generara una ruta para su optimizacion po¢fiempo, ge inten ra contactar con el POSIBLE TITULAR DE DERECHO
previamente para notificar la visita (solo sl se cuenta con dispositivo de comunicacion de ambas partes) y se
organizaran las peticiones recolectadas parg _stgde y/o contacta del POSIBLE TITULAR DE DERECHO, asi como
anexarlo a la ruta establecida. Se preparara una dotacion de e’dfcqmentos del cuadro basico, equipo de curacion
entre otros para la visita del POSIBLE TITULA?? QERECHO. Se’.tiagladaran meédico, enfermera, psicologo y demas

fy <%y
Fase 2: Organizacion y traslado F, i

personal N | \ L3

l Al momento de loc'f,alizar la vivienda del POSIBLE TITULAR DE .DEREC‘HO nos ideriﬁﬁcér’em;)s COmo: integra\l'a-t-ewai.e

la SECRETARIA mediante gafete oficlal de la misma, postedonnp'r\te se confirmara sy fdentidad mesﬁame un;
‘ ! &
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documento de IDENTIFICACION OFICIAL o por medio de un testigo (o antecedente previo de atencion con evidencia),
asl procediendo a realizar las ACCIONES e informandole que sera necesario (valorando la situacién) la presencia de
su cuidador primario o responsable durante el desarrollo de cada visita.

Fase 3: Manejo Del POSIBLE TITULAR DE DERECHO.

Se manejara tratamiento del cuadro basico de medicamentos que se encuentren disponibles. En caso de que al
momento de la valoracion se percibe que el POSIBLE TITULAR DE DERECHO padece alguna patologia que requiera
2do nivel de atencién (medicamento de especialidad o manejo dado por especialistas) o si se considera un paciente
critico (en valoracion del médico) se le notificara verbalmente sobre su derivaciéon correspondiente, no siendo |a
hospitalizacion ni el traslado al hospital responsabilidad de la SECRETARIA.

Fase 4: Integracion A PROGRAMA SOCIAL Visitas Y Bajas.

Una vez brindado el APOYO al POSIBLE TITULAR DE DERECHO, concluyendo que no se encuentra en estado
critico, y tomando en cuenta el perfil objetivo establecido en el numeral 3.4, se evaluara y aprobara la incorporacion al
PROGRAMA SOCIAL a través de la BRIGADA DE SALUD.

Al reunir los datos y documentos se creara un expediente para su proxima visita, las visitas se agendaran previamente
avisando al TITULAR DE DERECHO, en un horario de lunes a viernes de 8:00 a 14:00 o de 14:00 a 20:00 horas. En
dado caso, que el TITULAR DE DERECHO no se encuentre en el domicilio proporcionado, se agendara la proxima
visita de acuerdo al caso, si no se llegara a localizar por tercera vez en su domicilio se identificara como cambio de
domicilio no notificado o paciente con capacidad de movilizarse a un servicio de salud y se procedera al retiro del
APQOYO al TITULAR DE DERECHO en referencia al punto 3.6.3, de la misma manera, al fallecimiento del TITULAR
\ DE DERECHO se concluyen las ACCIONES pertenecientes al PROGRAMA SOCIAL.

’ .5.3 Resolucion.

* Unavez entregada la documentacion (seialada en el punto 3.5.1) por parte del TITULAR DE DERECHO, el personal
de la SECRETARIA integrara el expediente respectivo.

‘NTAMIEN{D2 vez analizada la cédula de informacién socioeconémica (Anexo 3), asi como la validacion técnica y presupuestal
4 (Anexo 4) se declarara su procedencia y se le informara al solicitante que ha sido aprobada su solicitud, incorporandolo
al PROGRAMA SOCIAL como TITULAR DE DERECHO e inscrito al PADRON de beneficiarios.

* En el caso de no haber sido aprobada su solicitud, se le comunicara la resolucién al solicitante por medio de la
SECRETARIA.

5@@ JADC

3.6 Caracteristicas de los apoyos.
3.6.1 Tipo de APOYO.

El PROGRAMA SOCIAL estima beneficiar a 2,750 personas residentes del municipio de Matamoros, incluyendo el
otorgamiento de lo siguiente:

« Consulta médica general, que consiste en la atengpn otqrpada por el meédico perteneciente a la BRIGADA DE
SALUD, en el domicilio del TITULAR DE DEREQHO ?‘ D B N
,a" \ /Y " ‘QX '\
» Determinacion de uno o varios diagnosticos, { .!_‘-, 6} . \u‘?\
‘-; I'l -’3'. 1 \
« Asesoramiento meédico sobre el problema-qe alud y d Ia§ n&dldas higienico-dietéticas necesarias para el
restablecimiento de su salud. ;' f: . i \ P\‘

« Apoyo en especie, consistente en medlcan{\er[tq #Io atenal de ourablbn segun se requiera, sujeto a disponibilidad.

A i

« Programacion de visitas subsecuentes en. caH (ze ser necesa |oﬁ_

3
b
\ N
’ . Plé,tlcas de orientacion, prevencion y promo#&n a la salud. \ T ‘\ AN L P
: [ N '3 N ! _ :
) l ‘ ' | ' |

3.6.2 Monto del Apoyo S | 3 ' A B ; , '.,‘}\ ;
. | y | |
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La SECRETARIA otorgara un SERVICIO DE CONSULTA MEDICA Y PROMOCION A LA SALUD de manera gratuita
a cada TITULAR DE DERECHO, estimando beneficiar a 2,750 personas residentes del municipio de Matamoros.

3.6.3 Derechos, obligaciones y sanciones.

a) Derechos:

* Recibir la atencion meédica adecuada con calidad y calidez.

* Recibir informacién precisa, clara, oportuna y veraz, sobre la atencién de su salud, asi como la orientacion necesaria
acerca de las alternativas de tratamiento.

* Decidir libremente sobre su atencion.

» Otorgar su consentimiento, dependiendo del caso se solicitara del tutor o responsable para recibir el APOYO.

* Rechazar el consentimiento informado, demitiendo el APOYO.

+ Ser referido a establecimientos de atencion médica con mayor capacidad resolutiva cuando asi lo requiera su estado
de salud.

» Contar con la presencia del cuidador primario durante la visita que lleve a cabo la BRIGADA DE SALUD.

b) Obligaciones:

* Adoptar conductas de promocién de su salud y prevencion de enfermedades.

+ Permitir el acceso domiciliario para la practica de las visitas que sean necesarias por parte de Ia BRtGA
SALUD.

» Designar al cuidador primario o responsable para que permanezca con él durante la visita domiciliaria. 202¢ . 20,
— 7

« Colaborar con la BRIGADA DE SALUD, informando verazmente y con exactitud sobre los antecedentes, necesidades
y problemas de salud.

« Cumplir con las recomendaciones, prescripciones, tratamientos de forma oportuna.
« Dar un trato respetuoso la BRIGADA DE SALUD.

« Participar de forma activa con la familia en las acciones de promocion de la salud y participacion social que se realicen
en la colonia.

« Estar presente en el domicilio registrado durante la visita de la BRIGADA DE SALUD.

« Presentar a la BRIGADA DE SALUD copia snmple legble dﬂa documentacubn sefalada, y la cual debe ser original
para su llenado. 1

£ <\
2B g‘v\)‘ \\i\

i 4 3

La sancién consiste en el retiro del APOYQ‘ | TITULAR D DER }40 cuando se dé alguno de los supuestos

siguientes: ' WK | wl |

f
r i ‘ 0\ !
+ Abstenerse de cumplir con las oblngacnonespi'vpefrc das b) deél 3 6 3 én las presentes Reglas de Operacion

c) Sanciones:

+ Ausentarse en tres (3) ocasiones en el dom’c‘ﬂg! te strado du ante | vlsna de la BRIGADA DE SALUD.

Fid L} ‘
. Prqporqonar mformamén y /o documentaclbv{ fafsa, \“ 4 ‘ =

) |

’

* Tratar de manera agreswa 0 vuolenta al personal de la BRIGADA DE SALUD Lo ey I # ’ /8
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3.7 Instancia ejecutora.

Las ACCIONES del PROGRAMA SOCIAL seran ejecutadas por la SECRETARIA, a través del departamento
perteneciente a la DIRECCION en la oficina ubicada en la Calle Cinco, numero 1005, entre Vicente Guerrero y Morelos,
Zona Centro C.P. 97300, al teléfono: (868) 810 80 00 ext. 53377; correo electronico: saludpublica@matamoros.gob.mx
. En un horario de lunes a viernes de 07:00 a 15:00 horas.

3.8 Instancia normativa.

La SECRETARIA ubicada en la Calle Cinco, numero 1005, entre Vicente Guerrero y Morelos, Zona Centro C.P. 97300,
al teléfono: (868) 810 80 00 ext. 53377:; correo electronico: saludpublica@matamoros.gob.mx . En un horario de lunes
a viernes de 07:00 a 15:00 horas; tendra la facultad de emitir e interpretar estas Reglas de Operacion, orientando su
aplicacion al bien comun y al logro de los objetivos establecidos.

CAPITULO lll. FUENTES DE FINANCIAMIENTO.
El presupuesto asignado al presente Programa presupuestario se establecié en el Acuerdo del R. Ayuntamiento en el
Acta de la Vigésima Tercera Sesion Ordinaria celebrada el 28 de noviembre del 2025, Sesién en la que se aprobé el
Presupuesto de Egresos para el ejercicio Fiscal 2026 en el que se incluye-el PROGRAMA SOCIAL denominado
“Médico a tu casa”.

 CAPITULO IV. BASES DE PARTICIPACION SOCIAL ORGANIZADA.

‘4. MECANICA DE OPERACION.

4.1 Proceso.

. &Se alistara la salida conforme al cronograma establecido y se seguira el censo de los pacientes de los TITULARES
DE DERECHO, posteriormente se generara una ruta para su optimizacion por tiempo.

‘M‘ENIOSe preparara una dotacion de medicamentos del cuadro basico, equipo de curacion entre otros si hay una nueva
enfermedad, junto con la preparacién de tratamientos ya previstos para el TITULAR DE DERECHO. Se trasladaran
meédico, enfermera, psicélogo y demas personal.

» La BRIGADA DE SALUD, antes de iniciar la visita domiciliaria, se identifica mediante su gafete oficial ante el TITULAR
DE DERECHO, solicita un documento de IDENTIFICACION OFICIAL vy ratifica la disponibilidad de algtn responsable
o del cuidador primario durante el desarrollo de la visita si el paciente lo amerita.

« La BRIGADA DE SALUD lleva a cabo la consulta médica general y le otorga el asesoramiento de acuerdo con su
padecimiento, asi como el medicamento y material de curacion que requiera de acuerdo con la disponibilidad de este
y quedara registrada su atencion en el Carnet (Anexo 5). Conforme a los términos de lo que defina el médico de la
BRIGADA DE SALUD, los procedimientos que requieran continuidad de manejo recurrentemente ejemplo curaciones
y heridas, se le instruira al familiar o COTITULAR para aplicar los procedimientos hasta la proxima visita domiciliara.

« Cuando a juicio del médico de la BRIGADA de ,satu&ﬂque l’pgltza la visita meédica domiciliaria, considere necesario
hospitalizar al TITULAR DE DERECHO, lo anteff ; d)ﬁ g_ pqesta de prevencion a posibles complicaciones y
probable fallecimiento, lo comunicara en caso fé terpr oUi r ptimario y/o responsable si lo amerita, asi como al

propio TITULAR DE DERECHO o POSIBLE lﬂ'Ul.ﬂR DE RECH 4

hospital responsabilidad de la SECRETARIA. B ‘Q\
* | ' 

» En caso de que el TITULAR DE DERECHO enguentre en ql dqmlciho senalado al presentarse la BRIGADA DE

SALUD, quedara registro de tal hecho en el ;:afn t regpectivo pqdﬁi concederse ofra visita domiciliaria siempre que

justifique el APOYO, su cuidador primario ylo ,res onsable el no 0 de la ausencia, ante la BRIGADA DE SALUD

no siendo la hospitalizacidén ni el traslado al

correspondiente, si no se presenta el motivo ; ficable se to pn cuenta el apartado 4.6.3 en sus obligaciones y
sanciones. , }c ’.’
| / A —
l |+ La|BRIGADA DE SALUD del PROGRAMA OCIAL mtegraré el ln rme de las actiwdadeq realizadas durame:{as / S
visitas domiciliarias. | Rl B L N % ti 5h Il d

) 4 | % 7 ] e /5
il \ 1 i X\ /4 |
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*De acuerdo con el cuadro plipico del TITULAR DE DERECHO y la severidad del estado de salud el médico encargado
determinara el rol de seguimiento del padecimiento del TITULAR DE DERECHO. En caso de ser un TITULAR DE
DERECHO con adecuado control, se acudira mensualmente a las visitas de seguimiento.

* Al finalizar la consulta médica, el personal de la BRIGADA DE SALUD o personal designado por la DIRECCION

podra aplicar la Encuesta de Satisfaccion (Anexo 6) para recabar | inic CHO
COTITULAR. ( ) p ecabar la opinion del TITULAR DE DERE 0 Su

4.2 Ejecucion,

La SECRETARIA a través de la DIRECCION se encargaréa de la ejecucion del PROGRAMA SOCIAL de acuerdo con
lo establecido en el numeral 3.7.

4.2.1 Acta de Entrega Recepcion.

Al término de Ig ponsulta médica se entregara al TITULAR DE DERECHO el documento CARNET (Anexo 5), el cual
ﬁrmaré de recibido y regresara al personal de la BRIGADA DE SALUD para justificar las ACCIONES otorgadas,
xaﬂiagztbaoentrega del APOYO, con el fin de dar certeza del SERVICIO DE CONSULTA MEDICA Y PROMOCION

4.2.2 Avances fisicos-financieros.

La DIRECCION realizara un informe fisico-financiero del PROGRAMA SOCIAL de manera mensual dirigido al
° de la SECRETARIA, y posteriormente, la SECRETARIA remitira el reporte para realizar un seguimiento
R resultados de las ACCIONES a la Tesoreria Municipal y a Contraloria Municipal.

*  4.2.3 Causas de incumplimiento, retencidn, suspensién de recursos y, en su caso, reduccion en la Ministrac

de Recursos.
SECRETARIA DEL &°

Las causas que derivan en la suspension del apoyo estan descritas en el numeral 3.6.3, inciso c) y de acuerdo con 12024 . 2¢
disponibilidad presupuestal.

4.3 Cierre de ejercicio.

La SECRETARIA, a través de la DIRECCION, en coordinacién con la Tesoreria Municipal realizara el cierre del
ejercicio fiscal del 2026, conforme a las Reglas de Operacion establecidas por la Tesoreria Municipal.

CAPITULO V. MECANISMO DE EVALUACION Y CONTROL.

5. AUDITORIA, CONTROL Y SEGUIMIENTO.

El ejercicio del recurso municipal del PROGRAMA SOCIAL esta sujeto a las disposiciones municipales aplicables y
podra ser auditado por la Auditoria Superior del Estado y la Contraloria Municipal, conforme a sus atribuciones.

La SECRETARIA aplicara la Encuesta de Satisfaccién (Anexpi8);.al TITULAR DE DERECHO con el fin de evaluar la

calidad de los apoyos y servicios otorgados. Loié."”r)é" ados. seran bglizados para la mejora continua del programa y
formaran parte del mecanismo de seguimiento y evalua B, Y

\ 'Qllﬁ \
R

Con el fin de realizar una valoracion objetlvé;d’ei:#s mpeno z%| 5, 6 -'-:RAMA SOCIAL, la DIRECCION, realizara un
\

"?J;, : ",’
1/ >

Vi &

4

6.1 Evaluacién interna | [
[

»

6. EVALUACION.

e

{

| \ ‘. l
: " P
seguimiento mensual a los resultados de es)'?,‘cf base en loslin !gaqores estructurados en la Matriz de Indicadores
182 . PN PR
‘1 l\" %

para Resultados (MIR). ' | i\

! | 6.1.1 Indicadores de result|ados ".;f. | " A \‘t | ¥ e
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Los Indicadores de Resultados del PROGRAMA SOCIAL se encuentran contenidos para su consulta en el portal de
transparencia del Gobierno Municipal de Matamoros, Tamaulipas.

hitps.//transparencia. matamoros.qob.mx/indicadores-de-resultados/

PROCGRAMA
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6.2 Evaluacion Externa.

El presente PROGRAMA SOCIAL denominado “Médico a tu Casa”, puede estar sujeto a auditoria por el Organo
Superior Fiscalizador para su rendicion de cuentas.

7. TRANSPARENCIA.

7.1 Difusion.

S [afeh\la pagina electronica del Gobierno Municipal de

_{‘ fbera\poner a disposicion del publico y mantener
| , en el que debera incluirse entre otras cosas,
r\con la DIRECCION vy las areas respectivas,
R?GRAMA SOCIAL, informando las gestiones

Estas Reglas de Operac:bn estan dlsponlbles

~

actualizada, en los respectivos medios electroni |
las presentes Reglas de Operacion. La SEC ;-AR
seran las encargadas de realizar la promog 6n y
institucionales a realizar. /' B

| EE
7.2 Informacién publica. / 7 I

-

Para fomentar y dar cerleza a la transparen’c « I!P OGRAM SOC!AL este se sujetara a la Ley de Transparencia
de amaulnpa Yy demas ordenamientos aplicables en la matena.

y Acceso a la Informacion Publica del Est -
’ Asimismo, se incluira la leyenda “Estas Ac s son publicas ytajena‘a cualquier partido politico. Queda prohibido el >
B uso del misma paraLf nes disfintos al desarroll socaal de conformndad i:on el adiculo 68 de la Ley de Desarmllo Social 3;

del Estado de Tamaulipas. \ | y ]? ; / , /& [
- ’ | | /¥ |

| ] ' : '
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7.3 Medidas complementarias.

7.3.1 En periodos electorales.

La DIRECCION de la SECRETARIA debera de aplicar con imparcialidad los recursos publicos, por razones de la
operacion del PROGRAMA SOCIAL, que estén bajo su responsabilidad, vigilando que estos no influyan en la equidad
de la competencia entre los partidos politicos o candidaturas. La propaganda, bajo cualquier modalidad de
comunicacion social que se difunda en virtud de la operacion de las ACCIONES del PROGRAMA SOCIAL, debera
tener caracter institucional, y reunir las condiciones contempladas en el penultimo parrafo del articulo 134 de !a
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asi como las previstas en los demas ordenamientos en mate'na
electoral. Durante la veda de propaganda gubernamental, los beneficios del PROGRAMA SOCIAL no se suspenderan,
debido a su finalidad de interés publico; sin embargo, en virtud de los principios de imparcialidad y equidad, los
beneficios no podran ser entregados en eventos masivos o en modalidades distintas a las establecidas en las
presentes Reglas de Operacion, o en aquellas que afecten el principio de equidad en la contienda electoral.

7.3.2 De manera permanente.

En la operaciéon y ejecucion del PROGRAMA SOCIAL sujeto a las presentes Reglas de Operacion, se deberan
observar y atender las medidas de caracter permanente, contenidas en las leyes federales, estatales y/o locales
aplicables, los acuerdos emitidos por las autoridades administrativas electorales tanto de caracter federal como local,
asi como aquellas especificas que sean emitidas de forma previa para los procesos electorales federales y locales,

con la finalidad de prevenir el uso de recursos publicos y programas sociales con fines particulares, partidistas y/
politico-electorales.

8. QUEJAS Y DENUNCIAS.
an

Las quejas y denuncias relacionadas con la operacion de las ACCIONES del PROGRAMA SOCIAL po '
presentadas en las oficinas de la Contraloria Municipal ubicada en la Calle Gonzalez, nimero 86, entre 6 y 7, Edific
Galvan, Segundo Piso o a los teléfonos: (868) 810 80 00 ext. 53211 o al (868) 8108011; correo el8ECRETRR

IA
quejasydenuncias@matamoros.gob.mx. En un horario de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas. DEL 4

- 2024. 3
APLICACION Y VIGENCIA.

Estas Reglas de Operacién tendréan aplicacion en el Municipio de Matamoros, entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacién en la pagina oficial del Gobierno Municipal de Matamoros (https://matamoros.gob.mx/wp/) y tendran
vigencia hasta el 31 de diciembre del afio en curso o hasta no ser sustituidos o modificados.

TRANSITORIOS

UNICO.- Las Reglas de Operacién del PROGRAMA SOCIAL, entraran en vigor al dia siguiente de su publicacion en
los medios oficiales del Municipio de Matamoros y tendran vigencia hasta el 31 de diciembre de 2026. o hasta no ser
sustituidos o modificados por otros.

Maltamoros ’)@m Bicentenario
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Con fundamento en los articulos 1, 4, 38, 39 y demas relativos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas, se emite el siguiente:

AVISO DE PRIVACIDAD

Denominacién del responsable.

El R. Ayuntamiento del Municipio de Matamoros, Tamaulipas, a través de la Secretaria de Salud Plblica Municipal,
con domicilio en Calle Quinta No. 1005 entre Vicente Guerrero y Morelos, Zona Centro, es el responsable del
tratamiento de los datos personales que proporcione y de la proteccion de estos, en observancia a la Ley de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas y demas normatividad aplicable.

Los Datos Personales se refieren a cualquier informacién concerniente a una persona fisica identiﬁcaQa 0 iqen.tiﬁcat?le;
y por Datos Personales Sensibles, aquéllos que afecten a la esfera mas intima de su titular, o cuya utilizacion indebida
pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste.

< I\tratamiento de sus Datos Personales se realiza con fundamento en lo establecido en los articulos 6° Apartado A,

: 2 acciones | y Il y 16 segundo parrafo de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17 fraccion V de la

W s/ «Gonstitucion Politica del Estado de Tamaulipas; y 1, 2 fraccién Il 3 fracciones | y XXIX, 13, 15, 16, 17, 18, 19, 35, 38,

;:p‘ s B9 y,demas relativos de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de
*/ TamBulipas.

fmm,&l'?glldad de los datos personales

Los datos personales seran utilizados para la verificacion del cumplimiento de los requisitos legales para la
incorporacion al programa “Médico a tu Casa”, en el entendido, que No se recabara informacion personal cuya finalidad
no sea necesaria para la integracién al programa citado, de los cuales, se requiere lo siguiente:

o IDENTIFICACION OFICIAL (INE)

e« CURP.
« COMPROBANTE DE DOMICILIO con vigencia no mayor de 3 meses)

Los datos seran tratados confidencialmente y para los fines ya mencionados,; identificando en su caso, los datos
personales sensibles como los datos personales que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de
salud pasado, presente o futuro, creencias religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas, datos genéticos, datos

biométricos y demas sefialados en la normatividad aplicable.
PN {[b" 0w
B d A\, T
: I N : :
Los datos personales seran conservados por un p d\6\d €O anos, con el objeto de garantizar su adecuada
| d \

preservacion y disponibilidad, en atencién a finali $-Cop tas}{:Xpllcitas. licitas y legitimas que justifican su
tratamiento. Dicho plazo se establece considgrando sy valof admin ',t\ativo. contable, fiscal y juridico, asi como el

cumplimiento de las disposiciones legales y normativag aplicables. | |\
TS M A

| 3

De la transferencia de datos personales,

;[\" ]

[} 15
De conformidad con los articulos 1, 20, y Qﬁf | /la Ley de Prate s .q-'ﬂde Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Tamaulipas, toda!'*_, ferencia de Dat '.\-Pembnales sea esta Nacional o Internacional se
encuentra sujeta al consentimiento expre,sq,de S ‘iit\.) ar, sin perjuici dje:' la aplicabilidad conforme a lo dispuesto en el
T articulo 97 de la referida ley. N B __ _ e

sg|'!
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Por lo cual, queda prohibido para el responsable la transferencia de datos personales proporcionados, con excepcion
a los criterios sefalados en términos de la Ley que se alude.

Mecanismos, medios y procedimientos disponibles para ejercer los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion.

En términos de lo dispuesto en los articulos 62, 63, 64, 65 y 78 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas, en cualquier momento el titular o su representante tienen
derecho al ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion (ARCO); para ejercer estos
derechos, el titular podra presentar su solicitud a través de los siguientes medios:

$ Unidad de Transparencia en la siguiente cuenta de correo electronico
https://transparencia.matamoros.gob.mx/, 0 en su caso, en su recinto oficial ubicado en Calle Sexta S/N entre
Gonzalez y Morelos, Zona Centro.

Consulta y cambios al Aviso de Privacidad.

En caso de que exista un cambio en este Aviso de Privacidad, lo haremos de su conocimiento a través del portal del
Municipio de Matamoros, Tamaulipas, en la siguiente direccion electronica: https:/matamoros.gob.mx, asi mismoy en
cumplimiento al articulo 38 fraccion V, de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Tamaulipas, puede consultar el Aviso de Privacidad en el siguiente link:
https:/transparencia.matamoros.gob.mx/avisos-de-privacidad/

*Este programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda
prohibido el uso para fines distintos al desarrollo social.”

SECRETARIA DEL,

CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO Y TRANSFERENCIA . 2024 . ;
DE DATOS PERSONALES

De conformidad con los articulos 1, 20, 96 y demas relativos de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados del Estado de Tamaulipas, declaro que he sido informado de que la Secretaria de Salud Publica
Municipal, con domicilio en Calle Quinta No. 1005 entre Vicente Guerrero y Morelos, Zona Centro, es el responsable
del tratamiento de mis datos personales, y por lo cual, autorizo el tratamiento de mis datos personales para el
cumplimiento de los fines del programa “Médico a Tu Casa”.

Mis datos seran utilizados para la integraciéon de expedientes, registro, seguimiento y evaluacion dentro del programa.
Asimismo, autorizo que mis datos personales puedan ser transferidos a dependencias gubernamentales, instituciones
y organismos publicos relacionados con el programa, exclusivamente para el cumplimiento de las finalidades del

mismo.

De conformidad, se me ha informado que puedo Qjarce

- 5
)i\ } ho§ de acceso, rectificacion, cancelacidn y oposicion
(ARCO), asi como revocar mi consentimiento, en té %9%;\\

IS0 ﬁei privacidad integral correspondiente.

Por lo anterior, habiendo leido y comprendido ""lt;ome ido del p pg otorgo mi consentimiento libre, especifico e
informado para el tratamiento y, en su caso, la .énsf renciad mng dat e&Jersonales en los terminos aqui establecidos.

AELE L R\
Nombrg“ F n;é /bel Ben CIEﬁO I,o Cotltular

i
"Este programa es b ajeno a cual ui pmﬁdo polmco Queda
prohumdo ol ar7/ fines dustmto al sTmno social.”
‘ ‘l
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ANEXO 1

™ ’
([ meiee
\ nu
TR L D '

Brindar atencidn médica Integral y oportuna a personas en situacion
do vulnerabilidad directamente en sus hogares, priorizando zonas
urbanas, rurnles y de atencién prioritaria (ZAP) del municipio de
Matamoros,

Atencion médica digna
hasta la puerta de tu hogar.

Requisitos:
+ Requisitar la solicitud de Incorporacién al programa, que serd
proporcionada por la Secretaria (anexo 2).
« Requisitar la cedula de informacion socieecondémica (anexo 3)
« Proporcionar al personal de la Secretaria copia de la
identificacion oficial o nlgin documento que valide su
identidad.
« Proporcionar al personal de la Secretaria copla
del CURP,
« Comprobante de domicilio con antiguedad no
mayor a 3 meses.
« Obtener la validacion técnica y presupuestal
« En caso de ser menor de edad o de presentar
una dificultad de integracion psicosocial, se
podra registrar con apoyo de un familiar (mamd,
papd o tutor), el cual deberd presentar su
documentacién: Copia  de
identificacion oficial CURP, y
comprobante de domicilio.

&9(808) 810 8000 @ programassociples@matamoros gob.mx

*Esle programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrolio social.”

ANEXO 2 FOLIO:
‘ SOLICITUD DE INCORPORACION
Fecha ! 12028
H Matamores Tamaulipes

Lk José Aberio Granados Faviia
Presidents Municipal
Presente

Por medio de la presants, manifiesto mi inlerds en ser considerado(a) para Incorparaeme al
Programa Social “Médico a W Casa®, imglsmentado por la Secretaria de Salud Pubica
Muricipal esimismo declaro mi plena disposicién para Cungly cabalments con kos requisios v
aitedos de eleghiidad estabiecidos En ese sentdo reconszco mi bntards en partcipar on bos
servicios 00 stencdn médca, educacidn en salud y apoyo social y maniiesto mi conformidad
on sujelanme & laa Reglas de Oparadién del refendo Programa Soclal ssi come a I
sanciones Gue en su caso deciven de s nQumplmsento

De igual manera olorge mi consentimiento e previo ¢ Informado pars que mia dales
personales 3ean recabados y uiizados con fines de seleccidn y parsicipacion en o Programa
Soclel garardizands en odo moments su irataasento confdenclal

normatve spdcabie
Alerdaments
Nomixe del sobcRante Frma o husla
Nombee dul cotvdas (Tulor ¢ responsabile) Flma o huela
Oposanial

"Cale progrand 08 pUICE. Mens & Cuaiguer partde pollice
Cwtda protbads of wad pard Soes Gatios o desairule seaal
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ANEXOD ) FOLIO:
FOLIO:
g' CEDULA DE INFORMACION SOCIOECONOMICA & Acceso a Servicios de Sakud LH3 ©parmantadd DaTean (a3 SCCACH
' ¢ Cul o1 o priocipsl heets de stencén 8 Serncos de e (Seeccne todes
mbhdca? las gue polguan)
Instranciones: Lisnw & mane de trms Wpiiia ko campos Sadon y marcar on ol X I8 Campos G0 opoiee O Clirsca privada Formacias privadas, O Cesto
Puiighe con feia 2 0 segrs ol O Dstancia

1 Datos Personalas Fecha De Reallzaciin: / 2024 D Howptal Putdics DetCant sl ace O Ousiespecioe )
(A5 1933TE)
Nambreds) Apelido Petama Apeliidy Materrs 0D Hospis Oentrsl S0 Matamores
5 Interds en Participar ea el Programa Soclsl
£ oMl intaret 00 ) &N parSCDa 0 o Oub servicos ¢ Lanelcos comedera mids
Fecha de Nacrverdo Edud Estado Ot K rcs o5 Beed G Chots Sovates 65 Srporiaries pars b SaRad y Denestar)
ancdn s aca s2ucaciin en sk y mc W.-m.naﬁm,
1o
Tebtono cunp Lugar @0 Macsriento e 4 O Eaucactn an satd y mnscie
o = ?“.
D Acceso s Y
Domiclis (Cade. Nimera. Colonia 8 E)d0) Vetamertcs
O Ovolempechas )
2 Condicidn Sockeecondmica €. Informaciée Adiclonal
(Cudt 01 0u nvwel G0 D e10e mensuates? Cudi o9 W rovel 08 sducaciin? VRLAOAn achul § recasdades 6o saked?
C Nenos o9 300 0 . O Prmaria ncompiets (May aige mibs gue dutee comparty sobew 2
C 00 100 0 Pomana compies
C 5100000 - 52000 00 O Secundara Incomngiels
O Mds o 52 000 00 O Secundania complets
0O Preparatons incesnpiela
LWVive 10k0 0 acompatess? O Prapanions compiets
C Soan 0 Ureverndad
C Expeciique O Nus
). Condiclones de Salud
(Padece agurs endermedad orbnwca? « Toms aigun mediaments regdarmenis ?
(Selacoone 100es W1 Que spbguen)
D Dubdetes 0 N
O Mpetensdn
O Enfermedyd cudiacs LM W00 BOC90 & 100A00E 09 sakud on
2 Enfecredad respratora 1 UBmos ¢ metes?

O Ouws (sspeciique Os
) 0 N

Nombre Compieto y F rra ol Ert-evstador
U0 programs o8 pudice Send B TuIGOEr Patlo poiiice
Cueda pohlao o 530 pard tnas Oedrson ¥ Gesarsdo social *
“Late programs &9 PLtEcs. Al § Cosinse padide paiiico

Cuada provinds of w00 pard fose Galnios o desamaliy social

|

De confoonided con la safichud de la incorparaciin, los detos sslablecidos wn la Célda de
Informaciéa Secoecondmics y la documentacide requendda en las Ragias de Operscidn rescita
dhmwmua-n*

incorporndala) ol Programa Sockel “Mddico & s Casa”

Asimiscna con Base o0 b deponitiided presupuestal y de scuerdo oo wa Regias de
Operacién y la wvalidackia Wcnica emiida s sforzs la ownstracidn df subeidio

FOLIO:

VALIDACION TECMICA Y PRE SUPUE STAL
Fecha /

203%

Raviad (Nombre Carge, Fioma)

Autortad (Nombre, Cargo, Fema)
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5 FOUIO:

ANEXO
ﬁ FECHA: / 1202%
Nomibre.
Drscoidn

Teldloro

Recho por parts de la Secretaria de Salud Publica Muricipal

Frma o Husia Pacients v/ Tutor
Nomire oel Médice Tratarde
Céculs Protesonal Fyma
Nomire oel Coordnador
Chduda Protesions Fyme

ANEXO § Fecha / 026
H Matamoros, Tamausipas

ENCUESTA DE SATISFACCION

rumm-wwMMdmmAw
CASA® Sus respuestas 500 confdenciaian y 5o VIIZArdn 5010 para mejorar o8 senicos

Datos generales

Noadre:
Género: O Femennoe 0O Mascdno
La iInformacidn recabada o9, O Direcla O indirecta

Seccidn 1. Calidad del servicio
&w“.iq&“lu\hymmnnwamnm

U nivel de scuerdo
4
Lg
Fa
4

Edad: _____

&
CEF

Seccidn 1. Sstistaccidn general
8 En peneral, (qub Lan salistecho(a) eatd con of programa secial?
Oy satistscho(s) CSatafecho(a) ONI salstechola) N insaistecho(a) Dinsatslechola)
O Muy insatsfechols)
6 (Recomencaria este progriand 3 oras personas?

D8 ONo D No esioy seguwola)

Secciin ). Comentarios agicionales
7 L0ud sepecios consicerns que 44 Geben mejorar?

MuChas (racias por 5o Bamgo y paBcpacon
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Articulo Primero. El programa social municipal denominado «Médico a Tu Casa» que mediante
el presente acuerdo se aprueba, asi como sus reglas de operacion, tendran aplicaciéon en el
Municipio de Matamoros, Tamaulipas y entraran en vigor el dia de su aprobacion.------------—------
Articulo Segundo. La Secretaria de Salud Publica Municipal realizara las gestiones pertinentes

para su publicacion en la pagina oficial del Gobierno Municipal de Matamoros, Tamaulipas

(DS AIAINOTOS TIOD, M), s i o i i i -

Articulo Tercero. El programa social municipal denominado «Médico a Tu Casa» y sus reglas
de operacion tendran validez al 31 de diciembre de 2026 o hasta ser sustituidos o modificados.-

Dado en la Sala de Sindicos y Regidores, a los veintidés dias del mes de abril del afio dos mil

N I S O S e e i e e o e e o e

C. ALEJANDRO VILLAFANEZ ZAMUDIO OCTAVO REGIDOR SECRETARIO.- Rﬁbrija.-

02¢.2

C. RAMIRO CISNEROS TREMEAR CUARTO REGIDOR VOCAL 2.- Firma.- A FAVOR.-———-==
C. KARINA JAZMIN ENSIGNIA MORALES DECIMA PRIMERA REGIDORA VOCAL 3.- Firma.-

A FAVOR. csseinsris e St B RS = !
En seguida, el SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, LIC. CUAUHTEMOC MANUEL

PERUSQUIA RAMIREZ, somete a la consideraciéon de las personas que conforman el érgano

de Gobierno Municipal el acuerdo mediante el cual se aprueba el programa social municipal

denominado «Médico a Tu Casa» y se emiten sus reglas de operacion, por lo que solicita

que en votacion econémica manifiesten el sentldo de su voto.----—--emmm- -
SCr tanCLdel \Ayuntamlento informa que el acuerdo

Y habiendo concluido la votacién, el /Secr
¥ N\ |
mencionado es aprobado por unanimﬁlad de las 3} veintltres personas integrantes presentes,

\ A

| eI;A unta |entor con fundamento en el articulo 44 del

r 4

de las (24) veinticuatro que conform'

Codigo Municipal para el Estado de T aﬁJIl as, e r?Iaclén con los articulos 26 y 27 fraccion |l

SE EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICA$ N JMERO (443) CUATROCIENTOS CUARENTA Y TRES, EL (7)
SIETE DE MAYO DE (2026) DOS MIL VEIN ISE N (2) DOS TANTOS DE UN MISMO TENOR Y VALOR, PARA

' LOS'USOS Y EFECTOS LEGALES A QUE HAYA Lugﬁi}: E---i- e ,«-»-_---_f-_--:;v‘--_‘-s--,...-:-.--,-:«--j
S, R G oo . R TR S AN X AR IS 7N
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m,i:,_n-: - Secretaria del

' 1145 Ayuntamiento
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IENTO

EL SECRETAR
- AMAULIPAS

DEL MUNICIPIO D

LIC. CUAUHTE : \ '. (1SAQUIA RAMIREZ

ITARIA DEL AYUNTAMIENTC
N4 . 2027

; ,'Wuiuro

“

HOJA DE FIRMA DE LA CERTIFICACION NUMERO (443 }Amomemos éum&im Y TRES, DE (7) SIETE DE MAYO DE (2026) DOS MIL
VEINTISEIS, RELATIVA AL DESARROLLO DEL PUNTO/NUMERO (5) CINCQ DEL ORDEN DEL DIA DE LA TRIGESIMA SEGUNDA SESION

’ l | ORDINARIA DEL, AYUNTAMIENTO DE MATAMOROS, TAMAULIPAS, CELEBRADA EL: (24) VEINTICUATRQ .DE JABRIL DE (2026)-D0OS-Mit-
VEINTISEIS, REFERENTE AL ACUERDO ME%NTE EL CUAL SE APRUEBA EL PROG SOCIAL MUNICIPAYL Dswwnoimamco ATU

CASA» Y SE EMITEN SUS REGLAS DE OPERACION Wl SRR Fo ) e W !i - *'\
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